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Jahresbericht
der ASB Schuldnerberatungen GmbH (asb)
Dachorganisation der staatlich anerkannten Schuldenberatungen in Österreich

Die Mission der staatlich anerkannten Schuldenberatungen in Österreich ist es, finanzielle Gesundheit für alle zu er-
möglichen. Als Interessensvertretung und Lobby für von Schuldenproblemen betroffene Menschen sowie für armutsge-
fährdete Gruppen liegt der gemeinsame Fokus auf nachhaltiger Schuldenregulierung und finanzieller Basis-Bildung.

Die ASB Schuldnerberatungen GmbH ist die Dachorganisation der staatlich anerkannten Schuldenberatungen in 
Österreich. Ende 2025 waren 24 Mitarbeitende in der Dachorganisation beschäftigt – 11 in der Dachorganisation, 13 im Be-
reich der Treuhandschaften.

Seit 2009 verfügt die asb über ein nach ISO 9001 zertifiziertes, zeitgemäßes Qualitätsmanagementsystem. 2025 
wurden die Referenzbudgets implementiert.

Schuldenberatung entfaltet ihre Wirkungen nicht nur auf individueller, sondern auch auf gesellschaftlicher Ebene. Vor 
allem die asb trägt als Dachorganisation mit ihren vernetzenden und koordinierenden Aufgaben wesentlich dazu bei. Die 
Wirkungen der Dachorganisation werden seit 2023 gezielt, laufend und systematisch erfasst und ausgewertet. Details 
dazu sind im Schuldenreport 2026 aufbereitet, der Anfang Mai 2026 erscheint.

Das Kernangebot der asb als Dachorganisation der Schuldenberatungen umfasst:

•	 Erhebung von Daten rund um das Thema Schulden
•	 (Forschungs-)Projekte
•	 Aus- und Weiterbildungsangebote
•	 Medienarbeit
•	 Publikationen
•	 Lobbying
•	 Vernetzung der Schuldenberatungsstellen
•	 Qualitätssicherung

Auch über den unmittelbaren Bereich der Schuldenberatung hinaus kommt der Vernetzungsarbeit der asb große  
Bedeutung zu. Hier war die asb 2025 vertreten:

•	 Konsumentenpolitisches Forum (BMASGPK)
•	 Wohnschirm Beirat (BMASGPK)
•	 Steuerungsausschuss Nationale Finanzbildungsstrategie (BMF & OeNB)
•	 Insolvenzrechtsreform-Kommission (BMJ)
•	 Arbeitsgruppe zu Verbraucherkreditrichtlinien und Verbraucherkreditgesetz (BMJ)
•	 Armutskonferenz
•	 Vertretung Österreichs im European Consumer Debt Network (ecdn)
•	 Koordinierungsstelle zur Bekämpfung von Energiearmut (kea)
•	 Finanzielle Inklusion / digitaler Euro (OeNB)
•	 Aufsichtsratskonferenz der Finanzmarktsaufsicht in Österreich (FMA)

Die asb koordiniert 5 Arbeitsgruppen, in denen die Schuldenberatungen österreichweit zu verschiedenen Themen 
und Arbeitsbereichen vernetzt sind:

•	 Arbeitsgruppe Recht
•	 Arbeitsgruppe Finanzbildung
•	 Arbeitsgruppe IT

•	 Qualitätszirkel
•	 NEU: Arbeitsgruppe Budgetberatung
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Das Jahr 2025 war neuerlich von starker politischer Aufmerksamkeit für Themen rund um die Schuldenregulie-
rung geprägt. Die Expertise der asb wurde laufend wahrgenommen und angefragt. Auch die mediale Aufmerksam-
keit war hoch, Presseaussendungen sowie aktive Medienanfragen führten zu einer kontinuierlichen Berichterstattung. 
Die Pressekonferenz der asb im Mai 2025 wurde in mehreren Livestreams übertragen.

In der Statistik wurden vielfältige Daten rund um das Thema Schulden erhoben und aufbereitet.

Als Publikationen der asb sind 2025 erschienen:

•	 Österreichischer Schuldenreport 2025
•	 Newsletter asbrief (alle 2 Monate)
•	 Neuauflage des FinanzCoaching Handbuchs

•	 Wege aus der Schuldenfalle – Rechts- und sozialpoliti-
sche Forderungen der Schuldenberatungen

•	 Argumente-Katalog Tilgungsplan für Verbraucher*innen

Im Jahr 2025 wurden 22 Seminare durchgeführt. Diese umfassten Aus- und Weiterbildungen für Schuldenberater*innen 
sowie FinanzCoaching-Seminare und Online-Infoveranstaltungen für Fachpersonen im Sozialbereich. Der Gesamteindruck 
aller Seminare war bei 99 % der Teilnehmenden sehr gut oder gut.

Unter dem Titel „Gemeinsam für finanzielle Gesundheit“ fand im Oktober 2025 die 9. 
Österreichische Schuldenberatungstagung in Velden am Wörthersee mit Fokus 
auf Finanzbildung statt. Der Teilnehmenden-Rekord von 180 Personen zeigte deutlich die 
Relevanz des Themas.

Für die Referenzbudgets Österreich wurden die Warenkörbe 2025 gänzlich neu 
berechnet und mit den neuesten Daten veröffentlicht. Die sozialpolitische Relevanz und 
praktische Verwendung der Referenzbudgets wurden bei diversen Institutionen und 
Veranstaltungen präsentiert. Zur weiteren Professionalisierung wurde ein Logo entwi-
ckelt. Für die Webseite wurde ein Erklärvideo produziert.

Die asb ist seit 30 Jahren, seit Beginn des Privatkonkurses 1995, als Treuhänderin in 
Abschöpfungsverfahren tätig. Die Tätigkeit erfolgt unabhängig von den Schulden-
beratungsstellen. Gute Kontakte zu diesen gewährleisten einen möglichst reibungslosen 
Verfahrensablauf im Sinne aller Verfahrensbeteiligten.
Aktuelle Zahlen und weitere Informationen sowie ein neues Erklärvideo zum Verfahren 
finden sich auf der Webseite.

TREUHAND
SCHAFTEN

Auf dem Finanzbildungsportal werden seit 2025 umfassende pädagogische Infor-
mationen zum Thema Taschengeld sowie jährlich aktualisierte Taschengeld-Richtwerte 
veröffentlicht.

Budgetberatung Österreich ist ein niederschwelliges, professionelles und unab-
hängiges Beratungsangebot zu Fragen der Haushaltsfinanzen, das seit 2012 kostenlos zur 
Verfügung steht. Im Jahr 2025 wurde die Budgetberatung im Sinne des Qualitätsmanage-
mentsystem der asb zu einer Arbeitsgruppe aufgewertet. Die neu gegründete AG Budget-
beratung entwickelte ein Konzept zur Wirkungsmessung, das seit Anfang 2026 in den 
Beratungsstellen umgesetzt wird. Für die Webseite entstand ein Erklärvideo.
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Unsere Webseiten:

www.schuldenberatung.at
Das Webportal der staatlich anerkannten Schuldenberatungen in Österreich mit allen Adressen, kompakten  
Informationen und nützlichen Tools.

www.asb-treuhand.at
Alle Informationen zu den ASB Treuhandschaften, zum Abschöpfungsverfahren sowie Service-Tools für Schuldner*innen,  
Gerichte, Gläubiger*innen und Arbeitgebende.

www.finanzbildungsportal.at
Finanzbildungsportal der staatlich anerkannten Schuldenberatungen. Einfach verständliche Basis-Finanzbildung  
und Plattform für Finanzbildungs-Angebote der Schuldenberatungen.

www.budgetberatung.at
Anmeldung zur Budgetberatung, Informationen und Vorlagen zur Erstellung des eigenen Haushaltsbudgets sowie  
Online-Budgetrechner.

www.referenzbudgets.at
Die aktuellen Referenzbudgets sowie ein Überblick über Anwendungsmöglichkeiten, Methodik und sozialpolitischen  
Kontext.

	 bsky.app/profile/schuldenberatung.at

	 www.instagram.com/schuldenberatung.at


